

















Como aplicar gatilhos
na venda de seguros

Interessante como cada gatilho funciona, ndo € mesmo? Séo
muitas situagdes e oportunidades. Mas, tem algumas coisas que
vocé precisa ter atencdo!

Néo deixe evidente que séo gatilhos

Quando um cliente fecha uma apdlice com vocé, ele td comprando
mMuito mais do que s6 um seguro, ele td levando uma experiéncia.
Ent&o, na hora de usar aqueles gatilhos, o segredo € ser sutil. Deixe o
cliente entender a necessidade daquele produto, mas sem
perceber que tem um gatilho acontecendo ali.

Escolha o momento certo para usar um gatilho

Outra coisa importante é saber quando usar cada gatilho. Por
exemplo, se vocé estd numa conversa inicial com o cliente, jogar
um gatilho de autoridade, mostrando que sabe tudo de seguro,
pode ser mais bacana do que falar de urgéncia, concorda?

Agorq, se o cliente ja estd quase fechando, ai sim, um toque de
urgéncia ou escassez pode ser o empurrdozinho que faltava.

Se capacite e capacite sua equipe

Gatilhos mentais ndo sdo sé para textos e andncios. Eles também
acontecem no papo cara a cara.

Por isso, é interessante investir em bons treinamentos para vocé ou
sua equipe usarem essas técnicas com naturalidade, sem forcar,
para atender melhor e vender mais!
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Os gatilhos mentais
S0 mesmo uma mao
na roda para as vendas
e podem ser usados em
varias situacoes diferentes.

Além disso, existem inUmeros deles para as variadas
situacgdes, o que ajuda e muito na hora de pensar nas
estratégias de venda da sua corretora.

Entdo, vale a pena fazer uma boa imersdo nessas

técnicas e usar as dicas aqui, para dar aquele up nos
resultados do seu negdcio.
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